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‘ Los presidenciables Violencia de género Reforma Energética,
cara a cara: en las empresas: mas alla de AMLO:
;Qué podemos esperar Recomendaciones Ocupacion territorial,
del primer debate? legalidad e impacto social

“If you think
compliance

IS expensive,

try non-compliance”.
-Former U.S.

Deputy Attorney General
Paul McNutty




Responsabilidad Penal de las Empresa:
Compliance Penal

Abogado Carlos Requena

Siusted es duefio, ejecutivo ointegrante de unaempresao personajuridicaen México, le interesard saber
quetiene unimportante deber corporativo: contar con una PoliticaInterna de Prevencién Delictiva.

Desde 2016, México incorporé la Responsabilidad Penal de las  [.q Politica de
Personas Juridicas al Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. Prevencion Delictiva
Todas las empresas privadas, sin importar su tamafio, deben tener . . .
un dérgano de control permanente expresamente encargado de tiene por .ob.]eto QI{HZO[T
verificar el cumplimiento de la Politica de Prevencién Delictiva. una administracion

empresarial
El objetivo es evitar un management deficiente, defectuoso,

= R S nanasEEn S e defectuosa e
insuficiente o ineficaz, por no identificar ni prevenir posibles riesgos dentifi Dl
penales. Esdecir, por no prevenir lacomisién de delitos en el seno de L . en lﬁCOlT posivies
laempresaa causade unindebido control organizacional. riesgos penales.

Podrd imponérseles sanciones penales a las empresas cuando sus representantes o
administradores de hecho o de derecho, e integrantes en general, con motivo de la operacién y las
actividades empresariales, cometan algin delito en nombre de la empresa, por cuenta o en beneficio
de ésta, 0 a través de los medios de trabajo que se les hayan proporcionado, siempre y cuando se
determine que,ademas, existié inobservanciadel debido control en laorganizacion.

LaPoliticalnterna de Prevencion Delictiva (Compliance Penal), se integra esencialmente por:

e Un diagndstico para la identificacién y categorizacion de los riesgos penales, con base en los
catdlogos de delitos establecidos en los Cédigos Penales aplicables. Este diagndstico debe ser
actualizable y elaborado por expertos en funcion policial, criminologfa o andlisis penal.

e Un drgano de control permanente encargado expresamente del seguimiento, verificacion y
supervision del cumplimiento de esta Politica. Este drgano debe tener autonomiade gestiony decision.

e Disposiciones o normas claramente redactadas, con un lenguaje cominy comprensible paratodo
el personal a cualquier nivel, incluidos clientes y proveedores. Es un documento dindmico que
puede denominarse politica, manual, modelo, protocolo o programa para prevencion de delitos.

e Palancas de control, supervisién y vigilancia a nivel de personas, data o informacién, procesos,
subprocesos y del sistema organizacional en su conjunto.

e Canal de denuncias internas y externas o whistleblower, armonizado con un sistema disciplinario, sea
insourcingu outsourcing,de acceso permanente, lineamientos o instrumentos que faciliten ladenuncia.



e Programadeseleccién, contrataciény capacitacién de personal,acorde conla naturalezay perfiles
laborales, incluidos background checks y capacitacién acreditable en dicha Politica para su
empoderamiento.

e Sistema de gestién de recursos financieros y materiales. Control de costos de cumplimiento
reflejado en los estados financieros. El Compliance Penal/debe representar costos, de lo contrario
se presume cosmético. Suimplementacién cuesta, pero cuesta mas no tenerlo.

o Areade Asuntos Internos o /nternal affairs. La ley penal convierte a las empresas en policfas de su
propiacorporacion, que tienen el deber de colaborar o cooperar con las autoridades para prevenir
y evitar delitos futuros en el seno de sus organizaciones. La investigacion privada esta permitida en
México siempre que se utilicen medios licitos, por lo que estas dreas deben estar capacitadas en
funciones policiales, en manejo de evidencia para acceso, extraccién y cadena de custodia de
evidencia,asi como para preservar escenas u objetos del delito.

e Poderes especiales o facultades de representacién legal con cldusulas especiales y expresas para
efectos penales, en favor de las personas fisicas designadas para representar a la persona juridica
en caso de tener la necesidad de afrontar un procedimiento de responsabilidad penal de empresa.

¢ Nivel deintensidad o grado de cumplimiento. La ley penal no precisa los limites y alcances de esta
Politica. Resultara conveniente implementarla en proporcién a los riesgos penales, acorde con la
naturaleza operativay actividades organizacionales.

Muchos empresarios consideran esta Politica como una carga innecesaria, cuando en realidad,
ademas de ser una posible excluyente o atenuante de responsabilidad penal, sirve como distintivo de
competitividad.




El objetivo es fomentar una nueva cultura de autorregulacién empresarial, de verdaderafidelidad al
cumplimiento normativo y de prevencién delictiva. La Politica Interna de Prevencién Delictiva es
independiente, pero complementaria, de muchas otras Politicas o compliance en las empresas, como
el cédigo de conducta, la proteccion de datos personales, la confidencialidad, la evitacion de conflictos
deintereses,anti-corrupcion,anti-lavado de dinero, de no discriminacion, etc.

Conindependenciadelas penas que le correspondanalas personas fisicas por lacomisién del delito,
en caso de comprobarse lainobservancia del debido control organizacional, se leimpondran también
sancionesalaempresa, por ejemplo: multa, decomiso de instrumentos, objetos o productos del delito,
publicacién de sentencia, disolucién, suspensién o prohibicién de actividades, clausura de locales o
establecimientos, inhabilitacién temporal de contratacién con el sector publico, intervencién judicial
para salvaguardar derechos de trabajadores o acreedores y amonestacién publica, entre otras
consecuencias juridicas, dependiendo del cddigo penal aplicable.

Alinear cuestiones regulatorias en las corporaciones es un gran reto. Esperemos que esta nueva
legislacién mejore las condiciones del mercado, eleve los estandares del cumplimiento voluntarioyayudea
adoptar las mejores practicas corporativas. Aprendamosavivir con reglas en la era del Compliance Penal.
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